
Политика конфиденциальности Prototype.indie 

1. Общие положения 

1.1. Предметом регулирования настоящей Политики конфиденциальности (далее – 

«Политика») являются отношения между Обществом с ограниченной ответственностью 

«АСТРУМ», (ОГРН 1227700006962,), далее «Компания», которое является правообладателем 
веб-сайта: https://prototype.ru/indie (далее – «Сайт») и Вами (физическим лицом пользователем 

сети Интернет), далее «Пользователь», по поводу обработки информации о Пользователе, 

включая персональные данные, в процессе использования таким лицом Сайта (далее – 
«Информация»). Настоящая Политика размещена по адресу:   

1.2. Отношения, связанные с обработкой информации, включая, но не ограничивая сбор, 

использование, хранение, распространение и защиту информации о Пользователях Сайта, 
регулируются настоящей Политикой, а также действующим законодательством Российской 

Федерации. Перед тем как начать использование Сайта Компании Пользователь обязан 

ознакомиться с настоящей Политикой, а также со всеми применимыми правилами. 

1.3. При регистрации, каждом доступе и/или фактическом использовании Сайта Пользователь: 

(а) соглашается с условиями настоящей Политики; 

(б) имеет все необходимые права для регистрации и использования Сайта; 

(в) предоставляет достоверную информацию о себе в объеме, необходимом для использования 
Сайта; 

(г) заверяет и гарантирует, что он достиг совершеннолетнего возраста согласно законодательству 

страны регистрации, но не менее 18 лет. Если Пользователь является несовершеннолетним, 
использование Сайта запрещено. 

2. Состав Информации и цели обработки Информации 

2.1. В таблице ниже подробно изложена Информация, которую Компания собирает и 

обрабатывает в целях исполнения соглашения с Пользователем о предоставлении Сайта: 

Информация Цель обработки 

1) Данные, предоставляемые Пользователем 

при регистрации на Сайте: данные, 

полученные от третьих лиц в случае входа 

через сторонние социальные сети или службы 

аутентификации, в том числе, имя и 

идентификатор Пользователя в социальной 

сети, адрес электронной почты, список 

трансляций, название канала, описание 

канала, URL канала, аватар или изображение 

профиля, ключ трансляции, имя и 

идентификатор Пользователя, созданные в 

процессе регистрации на Сайте; 

Компания использует эту информацию для 

управления и администрирования Сайтом, 

включая предоставление Пользователю услуг 
Сайта. Компания использует эти данные, 

чтобы она могла выполнить свои 

обязательства перед Пользователями при 
использовании ими Сайта (например, в тех 

случаях, когда Пользователь запрашивает 

восстановление своей учетной записи). 

Компания также использует эти данные для 

связи с Пользователем.  

2) Дополнительные данные, полученные при 

получении Пользователем доступа к Сайту, 

включая информацию в отношении 
технического взаимодействия с Сайтом, такую 

Исполнение соглашения с Пользователем по 

предоставлению доступа к Сайту. В частности, 

для улучшения работы Сайта, управления и 
администрирования Сайтом, 



как IP-адрес Пользователя, время регистрации 

на Сайте, время последнего посещения Сайта, 

идентификаторы устройства; 

усовершенствования системы выявления и 

устранения сбоев и ошибок в работе Сайта. 

3) Информация, которая автоматически 
поступает в момент доступа к  Сайту с 

использованием файлов cookie; 

Ознакомьтесь с разделом 2.3 Политики, в 
котором указаны используемые Компанией 

типы файлов cookie и для каких целей 

Компания их использует. 

4) Информация, созданная Пользователем при 
размещении запросов в службу поддержки 

Сайта; 

Компания использует эту информацию для 
управления и администрирования Сайтом, 

включая предоставление Пользователю услуг 

Сайта. В частности, Компания может 
использовать эту информацию для 

подтверждения личности Пользователя и 

обработки запроса Пользователя в службу 

поддержки. Компания также может 
использовать эти данные для расследования 

любых жалоб, поступивших от имени 

Пользователя, и предоставления Пользователю 

более эффективного сервиса. 

Обрабатываемая Компанией Информация в объеме, необходимом и достаточном для её отнесения 
в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации к персональным 

данным, обрабатывается в Компании как персональные данные на условиях настоящей Политики. 

2.2. Компания не проверяет предоставленную Пользователем Информацию и не может судить о её 

достоверности, а также о том, обладает ли Пользователь достаточной правоспособностью для 
предоставления такой Информации, за исключением случаев, когда такая проверка необходима 

для того, чтобы Компания могла выполнить свои обязательства перед Пользователем. 

Компания исходит из того, что Пользователь предоставляет достоверную и достаточную 
Информацию, а также своевременно обновляет её. Предоставляя информацию на Сайте, 

Пользователь подтверждает, что достиг допустимого возраста использования Сайта в 

соответствии с применимым законодательством, но не менее 18 лет. В противном случае 
регистрация на Сайте и его использование запрещены. 

2.3. Обработка cookies 

Сookies представляют собой небольшие фрагменты данных, которые сайты запрашивают у 

браузера, используемого на компьютере или мобильном устройстве Пользователя. Сookies 
хранятся локально на компьютере или мобильном устройстве пользователя сети Интернет. 

Компания собирает и обрабатывает cookies в отношении Пользователей, посещающих Сайт.  

На Сайте Компании используются следующие типы файлов cookies: 

 строго необходимые файлы cookies / технические файлы cookies: эти файлы cookies 

необходимы для работы сайта и предоставления Пользователю Сайта; кроме всего прочего, они 



позволяют Компании идентифицировать аппаратное и программное обеспечение Пользователя, 

включая тип браузера; 

 статистические / аналитические файлы cookies (например, Top.Mail.Ru): эти файлы cookies 

позволяют распознавать пользователей, подсчитывать их количество и собирать информацию, 
такую как произведенные операции на сайтах, включая информацию о посещенных страницах и 

контенте, который получает Пользователь; 

 технические файлы cookies: эти файлы cookies собирают информацию о том, как 
пользователи взаимодействуют с сайтом, что позволяет выявлять ошибки и тестировать новые 

функции для повышения производительности Сайта; 

Сookies обрабатываются Компанией исключительно с целью исполнения заключенных с 
Пользователями соглашений по использованию Сайта , на условиях и в порядке, определенных 

настоящей Политикой, в частности на основании данных, полученных с помощью файлов cookies, 

Компания разрабатывает наиболее полезный функционал для Сайта, доступный Пользователю, 

проводит статистические исследования, исправляет ошибки на Сайте и тестирует новые функции 
для повышения производительности Сайта. 

Пользователь может отказаться от обработки cookies в настройках своего браузера. В указанном 

случае Сайт Компании будет использовать только те cookies, которые строго необходимы для 
функционирования Сайта и предоставления его функциональных возможностей. 

3. Условия обработки Информации 

3.1. Обработка Информации о Пользователях осуществляется Компанией в соответствии со 
следующими принципами: 

3.1.1. законности целей и способов обработки Информации; 

3.1.2. добросовестности Компании; 

3.1.3. соответствия целей обработки Информации целям, заранее определенным и заявленным при 
ее сборе, а также полномочиям Компании; 

3.1.4. соответствия объема и характера обрабатываемой Информации, способов ее обработки 

целям обработки Информации; 

3.1.5. недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой целей баз данных, 

содержащих Информацию Пользователей. 

3.2. Сбор Информации 

Сбор персональных данных, а также иной информации, которая не относится к персональным 
данным, осуществляется при регистрации и/или авторизации на Сайте, а также в дальнейшем при 

редактировании Пользователем ранее предоставленной информации либо при её дополнении по 

своей инициативе с помощью инструментария Сайта. 

В ряде случаев Компания собирает иную информацию, которая не относится к персональным 

данным, самостоятельно в процессе использования Пользователем Сайта. Сбор такой информации 

начинается с момента получения Пользователем доступа к Сайту (например, при загрузке 
интернет-страницы) до момента его регистрации на Сайте.  

3.3. Обработка и Передача Информации 

Информация Пользователей не передается каким-либо третьим лицам, за исключением случаев, 

прямо предусмотренных настоящей Политикой, иными применимыми правилами, а также 
применимым законодательством. 



Компания может передавать Информацию Пользователей третьим лицам с целью исполнения 

заключенных с Пользователями соглашений по использованию Сайта. К таким третьим лицам 

могут относиться: 

 лица, которые имеют законные основания обрабатывать Информацию, например, если 
передача Информации данных таким лицам осуществляется с согласия Пользователя, в том числе 

если Информация необходима для предоставления Пользователю Сайта или выполнения 

определенного соглашения или договора, заключенного с Пользователем.  

 третьи лица, в отношении которых произведена уступка прав или обязанностей, или 

новация по соответствующему соглашению; 

 любой орган государственной власти или местного самоуправления, которому Компания 
обязана предоставлять информацию в соответствии с применимым законодательством по 

соответствующему запросу. 

В целях предоставления качественного, многофункционального, и удобного в использовании 

Сайта, Компания развивает, совершенствует, оптимизирует текущий и внедряет новый 
функционал Сайта), в том числе с участием партнеров и/или аффилированных лиц. 

Принимая во внимание изложенное, а также учитывая соблюдение Компанией цели обработки, а 

именно исполнения заключенных с Пользователями соглашений по использованию Сайта, 
Пользователь соглашается и поручает Компании осуществлять следующие действия: 

- обработку, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), сопоставление, извлечение, использование, блокирование, 
удаление/уничтожение Информации, включая персональные данные Пользователя;  

- передачу партнерам и аффилированным лицам Информации, и её обработку партнерами и 

аффилированными лицами, на основании поручения от Компании (указанными в настоящем 

пункте способами), а также совместную обработку партнерами и аффилированными лицами 
Информации, имеющейся в распоряжении партнеров и аффилированных лиц; 

- сбор (получения) от партнеров и/или аффилированных лиц результатов обработки Информации 

совместно с данными, находящимися в распоряжении партнеров и аффилированных лиц, в том 
числе в том числе в виде целочисленных и/или текстовых значений и идентификаторов. 

Не допускается извлечение и использование Информации Пользователей, в том числе в 

коммерческих целях, без разрешения Компании. 

3.4. Хранение Информации 

Информация пользователей хранится на территории Российской Федерации, при этом хранение 

осуществляется исключительно на электронных носителях, а обработка – с использованием 

автоматизированных систем, за исключением случаев, когда неавтоматизированная обработка 
Информации необходима в связи с исполнением требований применимого законодательства. 

Информация хранится до достижения целей её обработки. 

3.5. Сроки хранения Информации 

Информация хранится Компанией в течение срока действия соглашения между Пользователем и 

Компанией об использовании Сайта, а после прекращения действия такого соглашения – в течение 

срока, необходимого и установленного действующим законодательством Российской Федерации. 

3.6. Прекращение обработки Информации 

При достижении целей обработки Информации Компания прекращает обработку Информации 

одним из способов, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ «О 

персональных данных». 



4. Права и обязанности Пользователей при обработке их Информации 

Пользователи вправе: 

4.1. требовать от Компании уточнения информации о Пользователе, ее блокирования или 

уничтожения в случае, если такая информация является неполной, устаревшей, недостоверной, 
необоснованно полученной или не является необходимой для заявленной цели обработки и если 

функционал Сайта не позволяет Пользователю самостоятельно удалить такую информацию; 

4.2. на основании запроса получать от Компании информацию, касающуюся обработки 
информации о Пользователе. 

4.3. оказаться от обработки персональных данных путем направления Компании в порядке, 

предусмотренном в разделе 7 настоящей Политики, соответствующего запроса. 

5. Меры по защите информации 

5.1. Компания принимает технические и организационно-правовые меры в целях обеспечения 

защиты информации о Пользователях от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных 
неправомерных действий. 

5.2. Технические меры безопасности реализованы Компанией с учетом требований применимого 

законодательства, современного уровня техники, характера обрабатываемой информации и 
рисков, связанных с ее обработкой. 

Информация обрабатывается преимущественно автоматически без доступа к ней сотрудников 

и/или подрядчиков Компании. В случае если такой доступ предоставляется сотрудникам или 
подрядчикам Компании, то только в объеме, необходимом для выполнения такими лицами своих 

служебных обязанностей или обязанностей по договору с Компанией, при этом на таких лиц 

возлагается обязанность по соблюдению требований безопасности при осуществлении доступа к 

Информации. Для защиты и обеспечения конфиденциальности данных все 
сотрудники/подрядчики соблюдают внутренние правила и процедуры в отношении обработки 

информации. Указанные лица также соблюдают все технические и организационные меры 

безопасности, предусмотренные применимым законодательством и необходимые для защиты 
информации о Пользователях. 

6. Ограничение ответственности Компании 

6.1. Компания не несет ответственности за разглашение и распространение информации о 

Пользователе в случае нарушения Пользователем сохранности его логина и/или пароля или иных 
необходимых для авторизации данных. 

7. Обращения Пользователей 

7.1. Сведения об обрабатываемых Компанией данных, в том числе персональных данных 
Пользователя, в связи с использованием им Сайта предоставляются Пользователю или его 

представителю при обращении (запросе).  

7.2. Запросы направляются в письменной форме по адресу места нахождения Компании или путем 
направления запроса в службу поддержки по адресу:  

7.3. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку своих персональных данных путем 

направления Компании письменного заявления по месту нахождения Компании в соответствии с 

требованиями действующего законодательства или путем направления запроса в службу 
поддержки по адресу:  

8. Изменения и дополнения настоящей Политики 



8.1. Настоящая Политика может быть изменена Компанией в любое время, за исключением 

случаев, прямо предусмотренных применимым законодательством. Любое изменение настоящей 

Политики должно быть доведено до сведения Пользователей, в частности, посредством 

опубликования обновленной редакции на Сайте и/или направления Пользователям уведомления 
любым доступным Компании способом. Обновленная Политика вступает в силу со дня её 

опубликования, если иное прямо не предусмотрено применимым законодательством. 

Пользователю рекомендуется периодически проверять Сайт на наличие уведомлений о таких 
изменениях. Отказ Пользователя от действий по ознакомлению не может служить основанием для 

невыполнения обязательств Пользователя и несоблюдения Пользователем ограничений, 

установленных Политикой. Если Пользователь не согласен с изменениями, Пользователь вправе 
прекратить использование Сайта. Продолжение использования Сайта Пользователем считается 

принятием любых пересмотренных условий. 

8.2. Пользователь вправе отказаться от принятия изменений и дополнений в настоящую Политику, 

что означает отказ Пользователя от использования Сайта и всех предоставленных ему ранее прав. 

8.3. Настоящая Политика регулируется и толкуется в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные настоящей Политикой, подлежат 

разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
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